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1.0 オンライン・リモート監督試験の体験 
 

IIBA のオンラインによるリモート監督付き認定試験は、受験者にとって利便性と柔軟性を提供します。受

験者は、試験を受ける場所と時間を自由に選択することができます。簡単なチェックイン手続き、身分証

明書（ID）確認、および PSI認定監督者による監視により、試験の完全性と安全性が確保されます。 

試験当日に何をすべきかを知っておくことで、リモート監督付き認定試験を成功させる準備ができます。

このガイドに記載されているヒントや実施要領を活用して、スムーズでストレスのない試験に臨みましょ

う。オンラインによる監督付き受験形式に加え、CBAPおよび CCBA試験は PSIテストセンターでも受験でき

ます。詳細は IIBA 試験情報ページをご覧ください。 

すべての方にスムーズで正確かつ公平な受験体験を提供できるよう、試験当日は標準化された手順とセキ

ュリティ対策にご協力をお願いいたします。規則に従わない場合は、試験セッションが中止される場合が

あります。本ガイドに準拠いただきありがとうございます。 

 

  

https://www.iiba.org/business-analysis-certifications/exam-information/
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2.0 システム要件と互換性チェック 
 

ステップ 1: システム要件を確認し、ハードウェアとシステムが PSI セキュア ブラウザ要件を満たしている

ことを確認します。 

ステップ 2：互換性チェックを実施し、試験実施に必要な最低要件（インターネット接続、ウェブカメラ、

システム要件）を満たしているかどうかを確認します。このチェックでは、不安定なインターネット接

続、帯域幅の不足、古いオペレーティングシステム、サポートされていないデバイス、ウェブカメラの問

題などについて警告が表示されます。 

互換性チェックでは、ファイアウォールと VPN の設定は確認されません。政府が国境を越えたウェブサイ

トへのアクセスをブロックし、インターネットトラフィックを制限している地域では、互換性チェックで

は検知できない追加の制限が発生する可能性があります。 最適な結果を得るには、試験当日の状況を可能

な限り再現し、試験で使用する予定のパソコンと部屋と同じ環境を用意してください。 

帯域幅、VPN、職場のパソコン、またはデバイスの問題により試験を開始できない場合、予定されていた

試験は中止となり、受験料は返金されません。ご不明な点がございましたら、PSI サポートまでお問い合わ

せください。 

ディスクストレ

ージ 

セキュア ブラウザをダウンロードおよびインストールするには、500 MB の空きディスク容

量が必要です。 

インターネット

接続 

ブロードバンド（DSL、ケーブル、光ファイバー、LAN/WAN） 最低 750 kbps、3 mbps 以上を

推奨 

 

接続を確認してください 

 

受験するには、お住まいの地域で VoIP（Voice Over Internet Protocol）がサポートされて

いる必要があります。可能な限り、有線インターネット接続を使用してください。モバイ

ル・ホットスポットでのテザリングは厳禁です。 

帯域幅 最低 300 kbps 

ネットワークセ

キュリティ 

職場でのファイアウォールや、VPN（仮想プライベートネットワーク）などのその他のセキ

ュリティ対策は、必要なセキュアな接続をブロックすることがよくあります。企業ファイア

ウォールのない環境で受験してください。 

カメラとマイク これらは、セキュリティチェックおよびチェックインを含め、試験中は常にオンにして機能

している必要があります。 

コンピューター

/ノートパソコ

ン 

業務用ではなく、個人用のパソコン/ノートパソコンを使用してください。 

前者は、以下のような問題がある可能性があります。 

 

▪ PSI Bridge試験ソフトウェアの起動を妨げる可能性のあるソフトウェアがインストールさ

れている 

▪ 削除または終了できないバックグラウンドアプリケーション（例：Team Viewer）  

 

試験が起動できない場合、予定されていた試験は終了となり、受験料は返金されません。 

 

安定した電源供給を確保するため、試験中はコンピューターを電源に接続してください。 

タブレット、モバイルデバイス、Chromebookは使用できません。 

モニターは 1台

のみ 

試験中はモニターを 1台のみ起動できます。2台のモニターが搭載されたデスクトップ、ま

たはモニターが別個に搭載されたノートパソコンは使用できません。複数のモニターが検出

https://helpdesk.psionline.com/hc/en-gb/articles/4409608794260--PSI-Bridge-FAQ-System-Requirements
https://syscheck.bridge.psiexams.com/
https://video-diagnostics.twilio.com/
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された場合、試験監督官は受験者にモニターの取り外し、カバーの装着、または受験者側を

向かないようモニターの向きを変えるよう指示します。 

テクニカルサポ

ート 

ライブ試験監督 — 米国国内: 1-844-267-1017 

ライブ試験監督 — 米国以外: 1-617-564-9052 
ライブチャットサポート 

サポートおよび試験監督用ソフトウェアは英語のみとなります。 

 

 
 

3.0 政府発行の写真付き身分証明書 
受験には、政府発行の写真付き身分証明書（ID）を提示する必要があります。身分証明書は、有効期限内

の原本でなければなりません（コピー不可）。仮発行の IDは利用できません。また、欧米文字で氏名と署

名が記載されている必要があります。試験の予約時に写真付き身分証明書をアップロードする方法につい

ては、セクション 6.1 を参照してください。 

 

以下の身分証明書が有効です。 

▪ 政府発行の運転免許証 

▪ 米国国務省発行の運転免許証 

▪ 国、州、または国の身分証明書 

▪ 政府発行のパスポート 

▪ パスポートカード 

 

身分証明書に記載されている氏名は、PSIからの Eメールの確認および IIBAの連絡先情報に記載されてい

る氏名（アルファベット表記）と一致していなければなりません。氏名が一致しない場合は、予約した試

験日の少なくとも 1週間前までに certification@iiba.org まで Eメールでご連絡ください。 

 

この手続きを期限までに完了しない場合、試験への参加が認められず、予定通りに受験できなくなりま

す。また、受験料は返金されず、IIBAに再受験の手続きを依頼することになります。 

 

 

4.0 試験室と作業スペースの設定 
 

4.1 部屋 
受験で使用する部屋は、以下の条件を満たしている必要があります。 

 

▪ 静かで、気が散るものがないこと。壁があり、ドアが閉まること 

▪ 明るく、整理されていて、雑音がないこと 

▪ プライベートな空間であること。試験中は誰もその部屋に入ることができないこと 

 

4.2 作業スペース 

パソコン/ノートパソコンはテーブルまたは机の上に置かなければなりません。机上には、写真、ポスタ

ー、ホワイトボード、その他の制限された物品を含む、すべての物品を置かないでください。 

 

https://helpdesk.psionline.com/hc/en-gb/articles/21193275611028-Live-Chat-Support-Link
mailto:certification@iiba.org
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4.3 個人の持ち物 
 

試験中は、ポケットベル、携帯電話（チェックインに使用する場合を除く）、時計、スマートウォッチな

どの携帯型コンピューターやその他電子機器、ウェアラブル技術を使用することはできません。 

 

また、財布、ハンドバッグ、帽子（またはその他の宗教的でない頭部被覆物）、バッグ、コート、書籍、

ノート、その他特に許可されていない物品の持ち込みも禁止されています。 

 

試験当日の指示と注意事項については PSI オンライン試験監督体験ビデオをご覧ください。 

  

https://psi.wistia.com/medias/5kidxdd0ry
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5.0 テストの特別な支援 
 

障害やその他の健康状態により、試験を受ける能力に影響がある場合は、試験手順の変更を申請すること

ができます。 

 

既存の試験予約は、まずキャンセルする必要があります。既存の試験予約に特別な支援を図ることはでき

ません。 

 

受験に際して特別な支援が必要な場合は、以下の手順に従ってください。 

 

ステップ 1: 試験を予約する前に、certification@iiba.org にメールを送信し、医師または医療専門家

の診断書を提出してください。この診断書には、以下の内容が記載されている必要があります。 

 

o 英語で書かれていること 

o 障害または試験の読み書きや試験を完了するために必要なその他の関連スキルの習得を著しく妨げる

その他の医学的状態の診断を含んでいること 

o 試験の際の配慮事項に関する具体的な推奨事項を含んでいること 

 

必要に応じて、IIBAは、あなたのニーズをよりよく理解するために、追加情報を求めるためにあなたに連

絡することがあります。 

IIBA は、審査後にあなたの個人情報を削除し、システムから削除します。 

 

ステップ 2: IIBAは、あなたの代理として PSIに連絡します。 

 

ステップ 3: PSIは、直接あなたに電子メールを送信して、受験に際して特別な支援を図るための準備を行

います。（これには最大 10営業日を要する場合があります。） 

  

mailto:certification@iiba.org
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6.0 試験のスケジュールと再スケジュール 
 

6.1 試験のスケジュールを設定する 

受験料を支払い、認証に同意すると、試験のスケジュールを立てることができます。IIBAの資格情報を使

用してログインします。次に、プロフィールページから「Certification」メニューを開きます。 

 

「My Certifications」を選択し、次に認定資格名を選択します。 

「開始（Get Started）」を選択し、試験を予約・受験します。 

 

 
 

 

PSIスケジュールページに接続され、試験を選択できます。 

 
 

よくある質問（FAQ）とテスト手順を確認します。「予約を続ける（CONTINUE BOOKING）」を選択します。 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://my.iiba.org/portal/s/login/
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「テストオプション（Test Options）」 から「試験言語の選択（Select Test Language）」に進

み、受験するの試験言語を選択し、「予約を続ける（CONTINUE BOOKING）」 をクリックします。 

 

 
 

受験者詳細（メールアドレス、氏名、住所）を確認し、予約を続行します。 

受験に際して特別な支援が必要な場合は、試験予約前に certification@iiba.org までご連絡く

ださい。詳細はセクション 5.0 を参照してください 

 
 

First Name Last Name 

Email Address 

mailto:certification@iiba.org
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オプション：試験予約に関するリマインダーや最新情報を携帯電話で受け取りたい場合は、ここに番号を

入力してください。お客様の携帯電話番号は PSI によるこの目的のみに使用され、共有されることはあり

ません。データおよびメッセージ通信料は通常料金が適用されます。このオプションを希望しない場合

は、該当するテキストを削除し、「検証をスキップする（SKIP VERIFICATION）」を選択してください。

このオプションは現在、北米のみでご利用いただけます。 

 

 
 

スキップするか確認するかを選択するよう求められます。 
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身分証明書（ID）を表示し、写真付き身分証明書をアップロードする 

 

 
 

写真付き身分証明書のアップロード方法 

 

オンライン遠隔監督試験の予約時に限り、PSI 予約プラットフォームに写真付き身分証明書の画像をアッ

プロードすることができます。これにより、事前に身分証明書の確認が行われ、試験当日にスムーズなチ

ェックインが可能になります。以下の手順に従って、身分証明書の画像をキャプチャしてください。 

 

次の 2 つの方法のいずれかを選択して、アップロードを完了することができます。 

 

▪QR コードをスキャンして携帯電話のカメラを使用するか、または 

▪ リンクをクリックして、ノートパソコン/デスクトップのカメラを使用する 
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オプションを選択すると、身分証明書の画像を撮影するための指示が表示されます。撮影した画

像は、予約手続きを完了する前であれば、何度でも再撮影が可能です。また、画像や関連する身

分証明情報の削除や修正も可能です。 

 

写真付き身分証明書を事前に提出せず、試験当日にのみ提出することを希望する場合は、PSI予約プラット

フォームの身分証明書撮影ページにある「身分証明書撮影をスキップする（Skip ID Capture）」ボタンを

クリックすることで、提出を省略することができます。 

 

アップロードされた身分証明書の画像は、一般データ保護規則（GDPR）およびその他のプライバシー規制

に準拠して安全に保管されます。それらの画像は、試験終了後 90日間は PSI システム内に残りますが、

その後は自動的に削除されます。また、IIBA の資格情報を使用ログインして接続できる PSI 予約プラッ

トフォームを通じて、アップロードした身分証明書を削除することもできます。 

 

受験者は、監督官から求められた場合、本人確認のために、予定されている試験セッションに写真付き身

分証明書を持参することが推奨されています。 

 

 スケジュールを表示する 

時間を検索し、国とタイムゾーンを選択してください。 

 
 

 

 

 

 

 

 

希望する日時を選択し、「この時間帯を予約する（BOOK THIS TIME SLOT）」を選択します。 

 
 

 

 

 

https://my.iiba.org/portal/s/login/


 

 
13 THE IIBA GUIDE TO ONLINE REMOTE PROCTORED EXAMS | 2025年7月 

 

確認と終了  

候補日の詳細と予約情報を確認し、「予約の確定（CONFIRM BOOKING）」 を選択します。 

 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Will list candidate name, email address, city, country. 
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予約確認書を表示し、「完了」または「確認書を印刷」を選択します。  

PSI から確認メールが送信されます。 

 
 

6.2 試験の再スケジュールまたはキャンセル 

試験の再予約またはキャンセルは、予約時間の 48時間前までしかできません。この時間内にキャンセルま

たは再予約を行わない場合、受験料は没収されます。試験の再予約またはキャンセルは、セクション 6.1

の手順に従って行ってください。 

 

予約のキャンセルや日程変更は受験者の責任となります。 

 

 

 

Will list candidate name, email address, city, country. 
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7.0  チュートリアルテスト(Tutorial Test) 
試験を予約すると、PSIチュートリアルテストにアクセスできます。チュートリアルでは、カメラとマイク

の選択、予防措置、身分証明書（ID）要件、ルームスキャン、試験形式について説明します。試験日に備

えて必要な手順をガイドします。 

チュートリアルテストの詳細およびアクセス方法については、「PSI オンライン遠隔監督試験の準備」

を参照してください。試験を予約した後、試験予定日の前に、PSIチュートリアルテストを少なくとも 1回

（3回まで受験可能）完了してください。 

 
 

8.0 試験形式とナビゲーション 
詳細は、「試験形式とナビゲーションガイド」を参照してください。この文書では、試験形式、ナビ

ゲーション、および試験を正しく終了する方法を説明します。 

 

試験を正しく完了し終了すると、合格または不合格の結果が画面に表示されます。IIBA は試験のスコアを

提供しません。2 営業日以内に、IIBA から試験の成績概要と次のステップが記載されたメールが届きま

す。 

 

 

9.0  試験当日の手順 
準備をすることで、技術的な問題を最小限に抑え、試験の体験を確実に向上させることができます。 

 

9.1 部屋と身分証明書を準備する 

▪ テストを受ける場所が、静かで、邪魔が入らず、すっきりしていることを確認してください 

▪ 身分証明書を用意してください 

▪ 最初のチェックインには携帯電話を使用できますが、その後は電源を切り、手の届かない場所に置いて

ください 

 

テストエリアに持ち込み可能なもの：  

▪ ラベルのない透明な容器に入った水のグラスまたはボトル 

▪ 試験中にメモを取るための白紙の紙（8.5x11 インチ）またはホワイトボード（8.5x11 インチ）（試験

終了後、監督者が紙を破るかホワイトボードを消すように指示します 

 

休憩： 

▪ ECBA、AAC、CBDA、CCA、CPOA 試験中は休憩は認められません。  

▪ CBAP および CCBA 試験では、15 分間の休憩が 1 回認められます。15 分以上不在の場合は、試験の再

開は認められません。 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.iiba.org/globalassets/certification/files/ja/preparing-for-online-remote-proctored-exams-with-psi-ja.pdf
https://www.iiba.org/globalassets/certification/files/ja/exam-format-and-navigation-ja.pdf
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9.2 早めに到着する 

試験開始予定時刻の 15 分前までに到着してください。試験開始予定時刻の 15 分後に到着した場合は、欠

席とみなされ、受験資格を失います。受験料は没収され、返金されません。 

 

技術的な問題が発生した場合は、PSIが協力し、試験を開始できるようにします。開始時刻が遅れる場合も

ありますが、試験を完了するには十分な時間が割り当てられます。 

 

9.3 試験を開始する 

試験を開始するには、シングルサインオン手順に従い、IIBA ポータルから IIBA 資格情報を使用してロ

グインする必要があります。いかなる場合も、PSIに直接ログインしないでください。 

 

IIBA アカウントにログインし、Certification > My Certifications の順に選択します。受験する試験を

選択します。 

 

「開始（Get started）」を選択して、PSIページにアクセスします。 

 

 
 

PSIテストプラットフォーム上で： 

「テストの表示（View My Tests）」を選択して試験を開始します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

予約情報が表示され、試験を開始できるようになります。 

https://my.iiba.org/portal/s/login/
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9.4 セキュア ブラウザをダウンロードする 

試験を選択すると、コンピューターにインストールするためのセキュア ブラウザのダウンロードを促すメ

ッセージが表示されます。 

 

試験監督官と画面を共有し、実行中のアプリケーションを監督官が確認し、終了できるようにします。 

 

これにより、本人確認とセキュリティチェックインの手続きが開始されます。 

 

 

 

 

 

 

  

Launch 
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9.5 身分証明書の写真を撮る 
注意：スケジュール設定中にすでに写真付き身分証明書をアップロードしてい

る場合は、セクション 8.6に進んでください。 

 

次の 2つのオプションがあります。 

 

オプション 1：モバイルデバイス（デフォルトのオプション） 

より高画質な画像が必要な場合は、このオプションを使用してください。 

PSI が、モバイルデバイスをテストセッションにリンクする QRコードを提

供します。 

モバイルデバイスでコードをスキャンし、モバイルデバイスのカメラで写真

付き身分証明書の写真を撮影します。 
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Option 2: Webcam 

オプション 2：ウェブカメラ 

身分証明書を所定の位置に置きます。青いカメラボタンを押して写真を撮影します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9.6 セルフィーを撮る 

顔をフレームの中央に合わせ、青いカメラボタンをクリックして画像を撮影

します。 

 

 

 

 

9.7 指示に従ってスキャンを実行する 

試験監督者は、スキャン中にセキュリティ上のリスクや禁止されている物品がないかを確認します。壁掛

け、絵画、本棚、電子機器などを検査します。禁止されている物品や試験の公平性を損なう可能性のある

物品は取り外していただくよう求められます。チェックインの手順と試験セッションの全内容は PSI によ

って記録され、保存されます。 

 

360 度ルームスキャン 

ウェブカメラを左の壁に向け、360 度回転させて、部屋の四方の壁すべてを映します。床から天井もスキ

ャンします。 

 

机上のスキャン 

ウェブカメラを使用して、ノートパソコンやキーボードの下、机下のエリアを含め、机の表面を見せま

す。 

 

次に、ウェブカメラに携帯電話を見せ、手の届かない後ろに置きます。 

 

個人のスキャン 

手首の表と裏、両耳、眼鏡（該当する場合）をウェブカメラに表示します。 
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9.8 試験監督に会う 

▪ 試験監督官が挨拶し、プロセス全体を通してサポートします 

▪ ライブチャットで試験監督官とコミュニケーションをとることができます  

▪ 試験監督官は受験者の姿と音声を認識できますが、受験者は試験監督官の姿と音声を認識できません 

▪ 試験監督官は訓練を受けたプロフェッショナルであり、受験者をサポートし、モニターし、スムーズな受

験体験を保証します 

▪ 技術サポートが必要な場合は、試験監督官がエージェントにチャットへの参加を依頼します 

 

許可された用紙に、サポートが必要になった場合に備えて、画面に表示されたテクニカルサポートの電話

番号を書き留めてください。 
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9.9 IIBA の試験規則を承認する 

 試験が開始され、タイマーがスタートする前に、以下の試験受験規定に同意するよう求められます。 

 

一般的な指示 

▪ 携帯電話、スマートウォッチ、タブレット、その他の電子機器を使用しないでください 

▪ テスト画面またはテスト結果ページのスクリーンショットを撮影しないでください 

▪ 試験内容を書き留めないでください  

▪ 会話、ささやき声、口を動かさないでください 

▪ 口を覆わないでください 

▪ カメラを覆って監督者の視界を遮らないこと 

▪ 常にカメラに顔全体が映るようにすること 

▪ 試験は公共の場ではなく、プライバシーが確保された場所で行うこと 

▪ 他の誰とも一緒に部屋にいないこと  

▪ 作業スペースは適切な照明で十分に明るくすること 

▪ 作業スペース（机またはテーブル）から離れないこと  

▪両手をワークスペースの上またはその周辺に置くこと 

 

禁止事項 

▪IIBA 試験中の休憩：AAC、CBDA、CCA、CPOA、ECBA 

▪電卓 * 

▪参考資料 

▪飲食物 

* CBAP、CCBA、CBDA では、オンライン電卓が画面に表示されます。 

 

許可されるもの 

▪CBAP、CCBA のみ、IIBA 試験中に 15 分間の休憩が 1 回認められます。ただし、追加の時間は与えられ

ません。15 分以上席を外した場合、試験の再開は認められません。 

▪カメラの視野内にいる限り、ストレッチを行うことはできますが、ストレッチは 1 回のみ認められ、立

ち上がった場合はカウントされます。 

▪ラベルのない透明な容器またはボトルに入った水 

▪ メモ用紙（8.5x11 インチ）またはホワイトボード（8.5x11 インチ）を試験中にメモを取るために使用

する（注意：試験監督官は試験終了前に用紙を破棄するか、ホワイトボードを消すよう指示します）。 

 

 特定の違反行為は、試験の終了および受験料の没収につながる可能性があります。 試験中にサポートが必

要な場合は、ツールバーのチャットオプションをクリックします。 

 

試験を開始するには、「同意する」を選択します。IIBA の試験規定に従うことに同意しない場合は、「試

験をキャンセルする」を選択します。 

 

試験をキャンセルする  同意する 
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10.0 試験における重大な違反と軽微な違反 
 

10.1 試験セッションを終了させる重大な違反 

これらの違反に対して警告は発せられません。監督者は直ちにセッションを終了します。受験料は没収さ

れ、返金は一切行われません。 

 
PROCTORING RULE 

[試験監督規則] 

WHAT DOES THIS MEAN 

[これは何を意味するのか] 

 

1. 
試験会場に他の人物がいる / 試験

の助けを求める 

試験中に試験会場に受験者以外の人物がおり、受験者が試験の

助けを求めた 

2. 
ホワイトボードの書き込みを消去/

清掃しない 
受験者が試験終了時にホワイトボードを拭かなかった 

3. 明白な行動を示す 受験者が不適切な行動を取っている 

4. 明白な資料にアクセスする 受験者のデスクトップに不適切な資料がある 

5. カメラを覆う 受験者がカメラに何かを置いて監督者の視界を遮る 

6. 許可された資料を見せない 受験者が白紙の紙/ホワイトボードを監督者に提示しない 

7. 許可された紙を破らない 受験者が紙を破棄しない 

8. 他のウェブサイトを閲覧する 受験者がインターネットを閲覧している 

9. ローカルコンピューターを閲覧 受験者は試験中に他のローカルリソースを閲覧している 

10. 試験内容を紙に書き写す 受験者は試験内容を書き写している 

11. 
スクリーンレコーディングソフト

ウェアが試験内容をコピーする 
受験者はソフトウェアを使用して試験内容をコピーしている 

12. 
内容をコピー/貼り付けし、コンピ

ューターに保存する 
受験者は試験内容をコピー/貼り付けし、内容を保存している 

13. 
画面の写真またはビデオを撮影す

る 
受験者が画面の写真またはビデオを撮影する 

14. 他のアプリケーションを使用 
受験者が自分のコンピューターで他のアプリケーションを使用

している 

15. 電卓を開く 受験者が自分のコンピューターで電卓を使用している 

16. メモ帳を開く 受験者が自分のコンピューターでメモ帳を使用しているｂ 

17. インスタントメッセージを開く 
受験者が自分のコンピューターでインスタントメッセージを使

用している 

18. 退室 受験者が監督者に通知することなく退室する 

19. 参照資料の使用 受験者が何らかの参照資料を使用している 

20. 携帯用電卓の使用 
受験者が携帯用電卓の使用が許可されていないのに使用しよう

としている 

21. 携帯情報端末/電話の使用 
受験者が試験中に電話または携帯情報端末を使用しようとして

いる 

22. 他のコンピューターの使用 
受験者が他のコンピューターまたはデバイスを使用しようとし

ている 
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10.2 軽微な違反と許可される警告の数 

以下の軽微な違反に対する 1 つ以上の警告の後、試験監督官はセッションを終了します。受験料は没収さ

れ、返金は一切行われません。 

 
PROCTORING RULE 

[試験監督規則] 

WHAT DOES THIS MEAN 

[これは何を意味するのか] 

 

WARNINGS 

ALLOWED 

[警告が許可

されるもの] 

1. 
部屋にいる他の誰か

と話す 

試験中に、受験者以外の人物が部屋にいた場合、受験者が試

験中の支援を求めた場合 
1 

2. 環境の変化 受験者が試験中にスペースを変える場合 1 

3. 不適切な照明 
照明が不適切であるか、監督者が確認するには明るすぎる場

合 
2 

4. 不適切な機器の配置 
受験者のカメラが試験監督にとって理想的な位置に設置され

ていない 
2 

5. 
ガムを噛む、飲食す

る 
ラベルのない水のボトルまたはグラスだけが許可されている 3 

6. カメラの視野外 受験者が一時的にカメラの視野から外れる 2 

7. 足や指をたたく 受験者がキーボードのタイピングとは関係のない音を立てる 3 

8. 
声に出して話す/独り

言を言う 

受験者が声に出して話しているが、誰かに話しかけているわ

けではない 
2 

9. 露骨な言葉遣い 
受験者が汚い言葉や暴言を口に出して言っている、またはチ

ャットで発言している 
2 

10. 
問題を声に出して読

む 
受験者が問題を声に出して読んでいる 2 

11. 他の場所を見る 受験者が画面に目を集中させていない 2 

12. 
イヤホンが使用され

ている 
受験者がイヤホンをテストエリア内で使用している 2 

13. 

別のコンピューター

が使用されている

（使用中ではない） 

受験者が別のコンピューターをテストエリア内で使用してい

る 
1 

14. 
ラジオが使用されて

いる 
受験者がラジオをテストエリア内で使用している 2 

15. 

スマートウォッチの

所持（使用していな

い） 

受験者は試験エリア内でスマートウォッチを所持している 1 

16. 

モバイルデバイスの

所持（使用していな

い） 

受験者は試験エリア内でモバイルデバイスを所持している 1 

17. テレビの所持 受験者は試験エリア内でテレビを所持している 1 

18. ヘッドセットの所持 受験者は試験エリア内でヘッドセットを所持している 2 
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International Institute of Business Analysis™（IIBA®）は、20年以上にわたり、より良い企業成果を

達成するためのビジネス分析の実践を支援してきました。IIBA は、世界中に 3万人の会員、120の支部、

1,500 人のボランティア、500のパートナーを有する専門職協会であり、組織内でのビジネス分析の認知を

支援しています。IIBAは、ネットワーキングやコミュニティ活動の機会を提供し、基礎となる基準やリソ

ースを提供するとともに、キャリアアップのための国際的に認知された認定プログラムを提供していま

す。詳細については、iiba.org をご覧ください。 

 

https://www.iiba.org/

